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КАК МЫ ОБРАБАТЫВАЕМ ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ  
В КОМПАНИЯХ ГРУППЫ INVICTA 

 
Действуя в качестве администратора ваших персональных данных, обращаемся с просьбой ознакомиться с информацией, необходимой в случае сбора 
персональных данных, согласно ст. 13 Регламента Европейского парламента и Совета (ЕС) 2016/679 от 27 апреля 2016 г. о защите физических лиц в 
отношении обработки персональных данных и о свободном обращении таких данных, а также об отмене Директивы 95/46/EC (GDPR, общий регламент 
по защите данных). 
 

ИНФОРМАЦИЯ ОБ ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ   

ДЛЯ ПАЦИЕНТОВ / КЛИЕНТОВ 

Кто является 
Администратором 
персональных 
данных? 

Администратором ваших персональных данных является группа компаний Invicta (далее именуемая Invicta), выступающая в 
качестве соадминистратора персональных данных - Invicta spółka z o.o., Invicta Management Sp. z o.o., Medyczne Laboratoria 
Diagnostyczne Invicta Sp. z o.o., Invicta Software Sp. z o.o., Zarządzanie Nieruchomościami Invicta Sp. z o.o., Invicta Nieruchomości Sp. z o.o., 
расположенная в Сопоте (81-740) по ул. Польной 64, тел. 58 58 58 800, e-mail invicta@invicta.pl. 

С кем я могу 
связаться по 
поводу моих 
персональных 
данных? 

По всем вопросам, связанным с персональными данными, вы можете связаться с нашим Инспектором по защите персональных 
данных: 
Беата Гоздецка 
адрес e - mail daneosobowe@invicta.pl 
ул. Польна 64 
81-740 Сопот 

Является ли 
предоставление 
персональных 
данных 
добровольным? 

Предоставление персональных данных в случае предоставления медицинских услуг, за исключением номера телефона и адреса 
электронной почты, предоставление которых является полностью добровольным, является требованием законодательства. 
Непредставление указанных данных может воспрепятствовать правильному проведению процесса лечения. Отсутствие адреса 
электронной почты и номера телефона может затруднить предоставление текущей информации об организации процесса лечения, 
например, информации об отмене визита к врачу.  

В случае согласия на получение информации и согласия на корректировку содержания предоставленной информации: 
предоставление данных является полностью добровольным, но может воспрепятствовать контакту и постоянному обслуживанию.  
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В других случаях (например, использование учетной записи Medipoint.pl, участие в процессе отбора для донорства) предоставление 
данных является добровольным, однако непредоставление данных делает невозможным использование определенных услуг или 
участие в определенных процессах. 

С какой целью и на 
каком основании 
обрабатываются 
данные? 

Цель обработки данных Основание обработки 
Срок хранения данных 

Пользование медицинскими услугами 
 Ваши персональные данные обрабатываются с целью 

оказания медицинских услуг, в том числе услуг в 
области профилактической медицинской помощи и 
профессиональной медицины, медицинской 
диагностики, обеспечения медицинского 
обслуживания, лечения или управления системами и 
услугами в области здравоохранения. 

Ваши персональные данные будут обрабатываться в 
следующих целях: 

 для установления вашей личности перед 
оказанием услуги, проверки данных при 
организации удаленного визита (по телефону, 
через форму или систему регистрации) и 
непосредственно в наших клиниках, пунктах 
сдачи анализов, пунктах вакцинации; зоне для 
проживания и восстановления и других 
подразделениях; 

 для контакта (по телефону, электронной почте) 
для подтверждения или напоминания о записи к 
врачу, обследования, информирования о 
необходимости подготовки к плановому лечению, 
информирования о возможности получения 

 ст. 9 абз. 2 лит. h) GDPR 
обработка необходима для целей профилактического здравоохранения 
или медицины труда, для оценки трудоспособности сотрудника, 
постановки медицинского диагноза, оказания медицинской помощи или 
социального обеспечения, лечения или управления системами и услугами 
здравоохранения или социального обеспечения  

 
 закон от 6 ноября 2008 г. о правах пациентов и Уполномоченном по 

правам пациентов.  
 
 закон от 25 июня 2015 года о лечении бесплодия.  
 
 распоряжение министра здравоохранения от 23 марта 2006 г. о 

стандартах качества медицинских диагностических и 
микробиологических лабораторий. 

 
 закон от 5 декабря 2008 г. о профилактике инфекций и инфекционных 

заболеваний человека и борьбе с ними. 
 

 Система менеджмента качества EN ISO 9001 

Срок хранения данных: Ваши персональные данные хранятся в течение 
периода, необходимого для хранения и архивирования медицинской 
документации, определенного в законодательстве, в частности, в Законе от 
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результатов анализов, рассмотрения вашей 
просьбы или жалобы;  

 для выполнения обязанности по ведению и 
хранению медицинской документации; 

 для направления на участие в программе лечения 
бесплодия, финансируемой государством, а затем 
для проведения лечения и рассчета с 
финансирующей организацией; 

 в отчетах о статусе вакцинации и предоставлении 
данных и информации об инфекциях и 
инфекционных заболеваниях в соответствующие 
органы; 

 для повышения качества обслуживания и 
постоянного отслеживания потребностей и 
ожиданий пациентов мы можем отправлять 
запросы на оценку услуг или короткие анкеты;  
Мы будем отправлять анкеты способом, не 
нарушающим  ваши права.  
Если вы не хотите получать такие сообщения, 
оставьте ваш отзыв об этом.   

6 ноября 2008 г. о правах пациентов и Уполномоченном по правам пациентов 
(ст. 29) и Законе от 25 июня 2015 года о лечении бесплодия. 

Пользование косметическими услугами  
 Ваши персональные данные обрабатываются: 

 для установления вашей личности перед 
оказанием услуги, проверки данных при 
организации удаленного визита (по телефону, 
через форму или систему регистрации) и 
непосредственно в наших клиниках; 

 для контакта (по телефону, электронной почте) 
для подтверждения или напоминания о записи к 
врачу, информирования о необходимости 
подготовки к плановому лечению, рассмотрения 
вашей жалобы;  

 ст. 6 абз. 1 лит. b) GDPR 
Обработка является обязательной для выполнения договора. 
 
Срок хранения данных: 5 лет, считая с конца календарного года, в котором 
была совершена закупка.   
 
 ст. 9 абз. 2 лит. a) GDPR 
Субъект данных прямо дал согласие (...)  

Срок хранения данных: до момента отзыва согласия, если данные не стали 
частью медицинской документации. 
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 для получения онлайн-консультации на сайте, 
консультации в режиме видеоконференции 
(ZOOM) или по телефону; 

Участие в процессе донорства репродуктивных клеток  
 Ваши персональные данные обрабатываются с 

целью: 

 проведения предварительной квалификации для 
донорства репродуктивных клеток при донорстве, 
не являющемся партнерским;  

 проведения медицинской квалификации для 
донорства клеток;  

 проведения процесса донорства репродуктивных 
клеток 

 выполнения обязательств, предусмотренных 
законом – оформление медицинской 
документации, внесение данных в реестр; 

 расчета и возмещения единовременных затрат на 
участие в программе, оформления и подачи 
налоговой декларации. 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ст. 9 абз. 2 лит. a) GDPR 
Субъект данных прямо дал согласие (...)  
Срок хранения данных: до момента отзыва согласия 

 ст. 9 абз. 2 лит. h) GDPR 
обработка необходима для целей профилактического здравоохранения или 
медицины труда, для оценки трудоспособности сотрудника, постановки 
медицинского диагноза, оказания медицинской помощи или социального 
обеспечения, лечения или управления системами и услугами здравоохранения 
или социального обеспечения  
 
 закон от 6 ноября 2008 г. о правах пациентов и Уполномоченном по 

правам пациентов.  
 
 закон от 25 июня 2015 года о лечении бесплодия.  

 
 закон от 6 ноября 2008 г. о правах пациентов и Уполномоченном по 

правам пациентов.  
 
 закон от 25 июня 2015 года о лечении бесплодия.  

Срок хранения данных: Ваши персональные данные хранятся в течение 
периода, необходимого для хранения и архивирования медицинской 
документации, определенного в законодательстве, в частности, в Законе от 
6 ноября 2008 г. о правах пациентов и Уполномоченном по правам пациентов 
(ст. 29) и Законе от 25 июня 2015 года о лечении бесплодия. 
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Срок хранения данных: Ваши персональные данные, связанные с выплатой 
компенсации и подачей налоговой декларации, будут храниться в течение 
периода, указанного в налоговых правилах и правилах бухгалтерского учета. 

Участие в научных исследованиях 

 Ваши данные могут обрабатываться в рамках 
научных исследований, проводимых компанией 
Invicta, включая процедуры, осуществляемые 
органами, контролирующими проведение научных и 
клинических исследований и т. д. Подробная 
информация об обработке персональных данных в 
рамках конкретного исследования будет 
предоставлена до того, как вы дадите согласие на 
участие в соответствующем исследовании.  

 Ст. 9 абз. 2 лит. a) GDPR 

Субъект данных прямо дал согласие (...)  
Срок хранения данных: до момента отзыва согласия до истечения 
обязательного срока хранения документации по соответствующему 
исследованию.  

 

Продажа услуг и проведение обследований с помощью сети Интернет 

 Ваши персональные данные обрабатываются с целью 
выполнения заказа на продажу / бронирование услуг 
и/или обследований (включая бронирование 
биологического материала), которые осуществляются 
через наши веб-сайты.  

Иногда для выполнения услуги необходимо 
предоставить дополнительные данные (напр., номер 
PESEL), например, для создания картотеки.   

 ст. 6 абз. 1 лит. b) GDPR 
Обработка является обязательной для выполнения договора. 
 
Срок хранения данных: 5 лет, считая с конца календарного года, в котором 
была совершена закупка.   
 
 ст. 9 абз. 2 лит. a) GDPR 
Субъект данных прямо дал согласие (...)  
Срок хранения данных: до момента отзыва согласия, если данные не стали 
частью медицинской документации.  

Заключение и выполнение договора 
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 Ваши персональные данные необходимы для 
заключения и выполнения договора (в том числе 
проведения оплаты), стороной которого являетесь 
вы или лицо, от имени которого вы действуете. 

 ст. 6 абз. 1 лит. b) GDPR 
обработка необходима для выполнения договора 
  
Срок хранения данных: до момента истечения срока давности по любым 
возможным претензиям.  

Ведение бухгалтерских документов 

 Invicta ведет бухгалтерский учет и выполняет 
налоговые обязательства, в том числе ведет 
налоговую документацию. 

 Закон от 29 сентября 1994 г. о бухгалтерском учете. 
 Положения налогового законодательства  

Срок хранения данных: 5 лет, считая с конца календарного года, в котором 
возникло налоговое обязательство. 

Обеспечение выполнения требований 

 Ваши данные могут быть обработаны с целью 
обеспечения выполнения требований либо защиты в 
отношении оказываемых нами услуг.  

 ст. 9 абз. 1 лит. f) GDPR 
обработка необходима для установления, обеспечения выполнения или 
защиты требований  

Срок хранения данных: до момента истечения срока давности по любым 
возможным претензиям.   

Возможность использования аккаунта на портале  Medipoint.pl 

 Компания Invicta предоставляет Пользователям 
возможность создать учетную запись на Портале 
Medipoint.pl и использовать функции, 
предоставляемые Порталом. Пациент может заказать 
отправку медицинских данных из картотеки пациента 
на его/ее аккаунт.  

 ст. 9 абз. 1 лит. a) GDPR 
субъект данных прямо дал согласие на обработку этих персональных данных 

Срок хранения данных: до момента отзыва согласия 

Видео-мониторинг  
 Ваше изображение может быть записано для 

обеспечения безопасности лиц и имущества. 
 ст. 6 абз. 1 лит. f) GDPR  
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 обработка необходима для целей соблюдения законных интересов, 
преследуемых администратором 
 
Срок хранения данных: 14 дней 

Запись телефонных разговоров 
 Ваши персональные данные обрабатываются с целью 

повышения качества обслуживания и проверки 
предоставленной информации.  
 

 ст. 9 абз. 1 лит. a) GDPR 
субъект данных прямо дал согласие на обработку этих персональных данных 
 
Срок хранения данных: до момента истечения срока давности по любым 
возможным претензиям.  

Запись разговоров в форме видеоконференцсвязи (ZOOM) 

 Ваши персональные данные обрабатываются с целью 
архивирования согласий, деклараций или заявлений. 
Записи архивируются в медицинской документации.  

 ст. 9 абз. 2 лит. h) GDPR 
обработка необходима для целей оказания медицинских услуг и управления 
системами и услугами здравоохранения.  

Срок хранения данных: Ваши персональные данные хранятся в течение 
периода, необходимого для хранения и архивирования медицинской 
документации, определенного в законодательстве, в частности, в Законе от 
6 ноября 2008 г. о правах пациентов и Уполномоченном по правам пациентов 
(ст. 29).  

Информация о деятельности Invicta, услугах, акциях 

 Ваши данные могут обрабатываться с целью 
получения (по электронной почте, sms, mms, во время 
входящих звонков на номер телефона) от Invicta 
информации о деятельности и событиях в Invicta, в 
том числе, об услугах, продуктах и новостях, а также о 
скидках, рекламных акциях и преимуществах нашей 
клиники.  

 ст. 9 абз. 1 лит. a) GDPR 
субъект данных прямо дал согласие на обработку этих персональных данных 
 
Срок хранения данных: до момента отзыва согласия. 

Участие в конкурсах  
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 Ваши персональные данные будут обрабатываться в 
целях проведения конкурса, а также для 
предоставления и реализации приза.  

 ст. 9 абз. 1 лит. a) GDPR 
субъект данных прямо дал согласие на обработку этих персональных данных 
 
Срок хранения данных: до завершения конкурса. 

Изображение  

 В случае предоставления вами согласия на 
публикацию вашего изображения, оно может быть 
использовано на нашем веб-сайте, в нашем профиле в 
социальных сетях и в наших информационных 
материалах, в зависимости от объема вашего 
согласия.   

 ст. 9 абз. 1 лит. a) GDPR 
субъект данных прямо дал согласие на обработку этих персональных данных 
 
Срок хранения данных: до момента отзыва согласия 

Обработка данных в автоматическом режиме 
 Ваши персональные данные могут обрабатываться с 

целью приведения предоставляемой вам 
информации в соответствие с вашими потребностями 
и ожиданиями (профилирование).  

В случае предоставления вами согласия на обработку 
персональных данных в автоматическом режиме, в 
том числе в форме профилирования для соответствия 
предоставляемой информации, данная процедура 
будет заключаться в объединении данных, 
полученных от вас, с информацией об особенностях, 
поведении, предпочтениях с целью адаптации 
коммерческой информации под известные или 
возможные потребности или ожидания 
(профилирование). Благодаря этому вы получите 
информацию, которая соответствует вашим 
потребностям и интересам.  

 ст. 9 абз. 1 лит. a) GDPR 
субъект данных прямо дал согласие на обработку этих персональных данных 
 
 
 
Срок хранения данных: до момента отзыва согласия. 

Какие у меня 
права? 

 у вас есть право запросить доступ к вашим персональным данным, право на исправление, удаление или ограничение обработки; 
 у вас есть право возразить в отношении обработки, а также право на передачу данных. Просьба отправлять ваши запросы 

непосредственно в клинику или по электронной почте на следующий адрес daneosobowe@invicta.pl; 
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 данные: фамилия и имя (имена), дата рождения, пол, адрес проживания, номер PESEL, если он присвоен, в случае новорожденного 
– номер PESEL матери, а в случае лиц, не имеющих номера PESEL, – вид и номер документа, удостоверяющего личность, если 
пациент является  несовершеннолетним, полностью недееспособным или неспособным дать осознанное согласие, – фамилия и 
имя (имена) законного представителя и адрес его места жительства, а также данные о прошлом, настоящем или будущем 
физическом или психическом здоровье, в том числе генетические данные, являются частью медицинской документации и не 
могут быть удалены Администратором. Это не относится к согласию на передачу информации и согласию на профилирование; 

 у вас есть право подать апелляцию в надзорный орган (председателю Управления по защите персональных данных (ПУЗПД)), если 
вы считаете, что обработка ваших персональных данных нарушает положения GDPR или другие положения законодательства о 
защите персональных данных; 

 у вас есть право отозвать согласие на обработку вашего адреса электронной почты и номера телефона, а также согласие на 
передачу информации и согласие на профилирование в любой момент, без влияния законность обработки, которая была 
осуществлена на основании согласия до его отзыва. 

Кому передаются 
персональные 
данные? 

Ваши персональные данные, в частности, данные о состоянии здоровья, являются конфиденциальными и подлежат высокой степени 
защиты. Ваши персональные данные могут быть переданы организациям, участвующим в процессе лечения, если это необходимо для 
достижения целей, предусмотренных предоставленным согласием или положениями законодательства. Ваши персональные данные 
могут передаваться: 

 субъектам, которым мы доверили персональные данные в соответствии с соглашением о доверительном управлении, которые 
участвуют в процессе лечения; 

 другим медицинским учреждениям, которые сотрудничают с Invicta для обеспечения непрерывности лечения и являются 
субподрядчиками медицинских услуг; 

 поставщикам технических и маркетинговых услуг, в частности поставщикам телеинформационных услуг, диагностического 
оборудования, курьерским и почтовым компаниям, поставщикам услуг в области маркетинга (рекламным агентствам, компаниям, 
осуществляющим SMS-рассылку и рассылку по e-mail), 

 поставщикам юридических услуг в случае предъявления соответствующих требований; 
 лицам, уполномоченным вами на доступ к медицинской документации и информации о состоянии здоровья; 
 субъектам, финансирующим медицинские услуги, в частности, Национальному фонду здравоохранения и государственным и 

местным органам власти в области программ лечения бесплодия. 

Передача персональных данных в третью страну возможна только по вашему прямому запросу. 
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ИНФОРМАЦИЯ ОБ ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  
ДЛЯ КОНТРАГЕНТОВ 

 
Кто является 
Администратором 
персональных 
данных? 

Администратором ваших персональных данных является группа компаний Invicta (далее именуемая Invicta), выступающая в качестве
соадминистратора персональных данных (Invicta Management Sp. z o.o., Medyczne Laboratoria Diagnostyczne Invicta Sp. z o.o., Invicta Software 
Sp. z o.o., Zarządzanie Nieruchomościami Invicta Sp. z o.o., Invicta Nieruchomości Sp. z o.o.), расположенная в Сопоте (81-740) по ул. Польной 64, 
тел. 58 58 58 800, e-mail invicta@invicta.pl. 

С кем я могу 
связаться по 
поводу моих 
персональных 
данных?  

По всем вопросам, связанным с персональными данными, вы можете связаться с нашим Инспектором по защите персональных данных: 
Беата Гоздецка 
адрес e - mail daneosobowe@invicta.pl 
ул. Польна 64 
81-740 Сопот 

Является ли 
предоставление 
персональных 
данных 
добровольным? 

Предоставление персональных данных (имя, фамилия, номер телефона, адрес электронной почты, должность, название представляемого
лица и юридический адрес этого лица) является полностью добровольным, но необходимым для ознакомления с предложением, участия
в тендерной процедуре, заключения Договора, а отказ от предоставления данных приводит к невозможности наладить сотрудничество, 
подписать и реализовать Договор, участвовать в тендерной процедуре, также финансируемой из государственных средств (например, из
средств ЕС).  

С какой целью и 
на каком 
основании 
обрабатываются 
данные? 

Цель обработки данных Основание обработки 
Срок хранения данных 

Налаживание сотрудничества 
  

  Ваши персональные данные будут 
обрабатываться для ознакомления с 
предложением, представленным вами или 
компанией, от имени которой вы подаете 
запрос. 
 

 ст. 6 абз. 1 лит. b) GDPR 
обработка необходима для принятия мер по запросу лица, к которому относятся данные, до 
заключения договора 
 

 ст. 6 абз. 1 лит. с) GDPR 
обработка необходима для выполнения юридических обязательств, возложенных на 
Администратора. 
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Персональные данные также будут 
использоваться в процедурах оформления 
заказов, в том числе заказов, реализуемые в 
рамках проектов, финансируемых из фондов 
ЕС или других государственных фондов. 

 
Срок хранения данных: не более 10 лет в случае процедуры, проводимой в рамках проектов, 
финансируемых из фондов ЕС или других государственных фондов.  

Заключение и выполнение договора 
  

  Ваши персональные данные необходимы 
для заключения и выполнения договора (в 
том числе проведения оплаты), стороной 
которого являетесь вы или лицо, от имени 
которого вы действуете. 
 
 
Персональные данные также могут 
использоваться при выполнении и оплате 
договора, заключенного при оформлении 
заказа, в том числе заказов, реализуемые в 
рамках проектов, финансируемых из фондов 
ЕС или других государственных фондов. 

 ст. 6 абз. 1 лит. b) GDPR 
обработка необходима для выполнения договора 
  
Срок хранения данных: до момента истечения срока давности по любым возможным 
претензиям.  
 

 ст. 6 абз. 1 лит. с) GDPR 
обработка необходима для выполнения юридических обязательств, возложенных на 
Администратора. 
   

Ведение бухгалтерских документов 

  Invicta ведет бухгалтерский учет и 
выполняет налоговые обязательства, в том 
числе ведет налоговую документацию. 

 Закон от 29 сентября 1994 г. о бухгалтерском учете. 
 Положения налогового законодательства 

Срок хранения данных: 5 лет, считая с конца календарного года, в котором возникло 
налоговое обязательство. 

Обеспечение выполнения требований 

  Ваши данные могут быть обработаны с 
целью обеспечения выполнения требований 
либо защиты в отношении оказываемых 
нами услуг. 

 ст. 6 абз. 1 лит. f) GDPR 
обработка необходима для установления, обеспечения выполнения или защиты требований 
 
Срок хранения данных: до момента истечения срока давности по любым возможным 
претензиям.   
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Запись разговоров в форме видеоконференцсвязи (ZOOM) 

  Ваши данные могут обрабатываться с целью 
архивирования разговоров, обучения и 
встреч. 

 ст. 6 абз. 1 лит. a) GDPR 
субъект данных прямо дал согласие на обработку этих персональных данных 
 
Срок хранения данных: до момента отзыва согласия. 

Какие у меня 
права? 

 у вас есть право запросить доступ к вашим персональным данным, право на исправление, удаление или ограничение обработки; 
 у вас есть право возразить в отношении обработки, а также право на передачу данных. Просьба отправлять ваши запросы по 

электронной почте на следующий адрес daneosobowe@invicta.pl; 
 данные, обработанные на основании правовых норм и хранение которых является юридическим обязательством (например, на 

основании налогового законодательства), не могут быть удалены Администратором. Остальные данные могут быть удалены по 
вашему запросу; 

 у вас есть право подать апелляцию в надзорный орган (председателю Управления по защите персональных данных, ПУЗПД), если 
вы считаете, что обработка ваших персональных данных нарушает положения GDPR или другие положения законодательства о 
защите персональных данных. 

Кому передаются 
персональные 
данные? 

Ваши персональные данные могут передаваться: 

 поставщикам технических и банковских услуг, в частности поставщикам телеинформационных услуг, курьерским и почтовым 
компаниям и банкам; 

 поставщикам юридических услуг в случае предъявления соответствующих требований; 
 управляющим и посредническим органам (в случае участия в конкурсных процедурах по проектам, финансируемым из фондов ЕС 

или других государственных фондов). 

Передача персональных данных в третью страну возможна только по вашему прямому запросу. 
Обрабатываются 
ли мои 
персональные 
данные еще 
каким-либо 
образом? 

Ваши персональные данные не будут обрабатываться в автоматическом режиме, в том числе в форме профилирования. 

 
 


